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1. INTRODUGAQ

A partir de uma guinada metodoldgica gue substituiu anterior perspectiva
puramente normativa (substantivista) pela crescente preocupagic com a prablema-
ica processual, institucional e organizacional do Direito, a Sociclogia Juridica do
Fos-Guerra passou a empreender importantes estudos sobre a “administragan da
Justica, organizagdo dos Tribunais, farmagio e recrutamento dos magistrados,
motivagao das sentencas, scbre as ideologias politicas e profissionais de varios
setores da administragio da Justica, sobre o custo dos bloqueamenios dos preces-
308 € o ritmo do seu andamento em suas varias fases™'

Tal, decorrente de (persistents) crise do Judicidrio, frulo da explosdo de
stigiosidade & qual o Estado nao pade dar resposta?, fez florescer a chamarda Socio-
agia da Administracio da Justiga, poderose instrumento de andiise da dindmica do
exercicio da JurisdigBo e que prasta incomensurdavel contribuicio para a elaboragio
da politicas judiciarias, através do enfrentamenio de alguns temas como 0 acesso &
Justica, o Judicidrio como instancia pelitica e coma prestador de servico, o a
fiigiosidade e respectivos meios de resnlugdo existentes na sociedade.

O tema do acesso ao Judicidrio avuita a partir da clareza de gue os procla-
mados direilos sociais passam a constituir, somades aos individuais, um nicles
sintelico indivisivel dos direitos humanos {de modo que a nao-garantia daqueles

SOUZA SANTOS, Boaventura de. Introdugio 4 Sociologia da Administragio da Justica. Revis-
i1 da Processo n® 37, p.121-139 o 124,

© 3 munde tinha-se transformado completamente desde quando o Estada fora fripartido &
sparelhado para, pelo exercicio da Jursdigao por um drgdo especializado, resolver os litigios
sridicamente relevantes com exclusividade e em conformidade com o= comandes absiralos o
senéricos que edita. Tal transformacdo nao poderd ser estogada aqui & liga-se fundamental-
mente ao probiema da superagao do modelo puramente liberal, omissive, por um modalo dito
social, intervencionista, de BNGATIOS COMIssivos perante uma nova sociedade, complexa g
caraclerizada pela permanente mudangs.



implica ¢ nAg-gozo destes na pratical . Duas ordens de fatores concorrem para &
nag-aplicacdo deles todos pelo Judiciario, que a rigor € o mais importante ou pels:
menos o ultimo meio de garanti-los: obices juridicos e melajuridicos.

(e primeiros dizem respeito ao impedimento do oferecimento da tutel
jurisdicional decorrente da propria sisiematica processual. Restarm assim residuosg:
ndo jurisdiciondveis a que o Estado ndo estende sua fungdo de aplicar o Direito.
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Outras, Ghices metajuridicos, dizem respelto & condicAo social, cultural oiis
pcondmica dagugsles pracisasos oa ruiela gue acaba por impedir que exercilern G‘
diroito de acio. A pobresa @ @ lgnorancia dificullam as pesscas reconhecer um"’
probiema gue as allija o :rm jurithco, alienando-se das possibilldades de reparas:
cao {ou prevenydo) juridica. Por outro lade, mesmo chegando a reconhecer & natus:
te7H ';L;r{d'wa dn nreblema. com mais dificuldade dispor-se-do a interpor a agao.:
pala siluacis de dependéngia ¢ inseguranga que produz o lemor de rapresalias S
se recorrer Aok [nbunais”. Em Pasargada, Boaventura de Souza Santos verifico
que lore aversda o acionar a Jurisdigio decorria também do temor de chamar E}
atencao das aulorslades nablicas para aguela comunidade favelada que poﬂsum
fiegaimente & fera. Por ulbimo, mesmo arriscande-se a exercilar o direilo de agde
“nuanio mais bako & o substrato socioecondmico do cidadéo, menos provavel ¢ qu
r“-_rr'-hr:t a advogaio ou que tenha amigos gue conhegam advogades, Menos prova-
vel & jue saiba nide, como e guande contatar o advogado, € malor & a distancli:
nex ue;r._-xi.: a writre o lugar onde vive oy tral:nalha e a zona da cidade onde se amcrntram--‘
of aarritdiios do adocacia & os Tribonais”! -

Por ol lade, a andlise da administragBo da justiga como instituiggo poli
ioa bowxe A lena andlises proficuas sobre o juiz, percebendo seus fﬂmpﬂﬁampn

:, docistes e motivagdes como varidveis em funcBo da respectiva formagao pros i
suicinal, idade, provenidncia geografica, familiar @ social e ideologia politica. Ag:
o em yue denunciou @ falsidade da neutralidade do juiz “apostado em fazer
avirma & eguithslanie dos inleresses das pares”.

£ 51.-.-;-”151. | tambem discutir o problema da efetividade da suas docisBes,
probiema que sl no centro do problema da efetividade da prépria Jurisdigao e d'-’; :
PrGOEEEn :

San muile imporantes as investigacbes socioldgicas sobre a administra.

Q;:.I_,? ol x_im:i raL coma presiacio de um servico especializado. Agqui se evidenclam os
Shices gue impadem aos aujsitos dg um PrﬂcESSD instaurado recebam afinal ET“
plena ‘l tels winisdicional jusia, Verfica-se que a realizagfo do Direflo no caso cofi-

PMAGAL HAES Jose Luiz Ouadms e Direitps Humanos na Ordem Juridica Interna. B
Hrrizoeie: Intetibeoss Juridica o Bings Gorais, 1992,

T aOFA SANTOS, Boavendara Jipcil p 127
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«eon apresenta resultados praticos na realldade distantes dos pretendidos e prec-
cains pelas partes, seja pela dificuldade em fazer voltar as coisas ao sfalus guo
ante A violagAo do direfto, seja porque a demora em prasiar a tutela jurisdicional diul
s licacia desses resultados ("se a prestacBo jurisdicional injusta € amarga, a tardia
¢ nzoda”). Pasquisas no mundo inteiro verificam aumento constante na duragao
miklia dos processos civis, como dos trabalhisias.

Também realizaram-se estudos proficuos sobre a economigidade do Fro-

wwsse, tendo-se chegado a conclustes desafiadoras: “estes estudos revelam gque a

_ zushica oivil @ cara para os cidadfos em geral mas revelam sobretudo gue & propor-
mmnalmente mais cara para os cidaddos economicamente mais debeis™’

O Estato prelende o monopolio da produgdo e da distribuigio do Gireito.
*as o faz, a toda evidéncia, a pouco contento.

Verifica-se, em fungao disso, a exisiénecia lanto de ordens juridicas nao
estalais somo a multiplicagdo de formas néo jurisdicionais de composicas dos
wiios (ou lalvez deva-se dizer formas nao estatais de Jurisdigao — Jurisdigao = dizer

ihreifo). A fuga do Judicidrio pode-se considerar mesmo uma tendéncia, e da-s¢
smoesposia & crise crdnica gue o envolve. Verlfica-se nas diversas camadas soci-
w5, por motivos & por mecanismos diferentes, Os pobres {incluindo a classe me-
=1), entre si, resolvem suas gquerelas cada vez mais em associagtes comunitanas
i am delogacias. As empresas, cada ver mais, langam mao o expedito sisterma

sHMEEAL,

Porém aflitive, nesse esvarziamenio da fungac de julgar do Esiado, passan-
o o composicdo da lide para melos “allernativos”, & perquirir-se da observancia de
srncipios baskcos estruturantes do devido processo legal, mormenle guando com
condo o itigio entre pesscas em grande desiguaidade.

Apcontaram-se assim, como guem sobrevoa exlensa regidoe e s6 pode par-
seher-lhe sombreamentos e contornos, algumas das questfes que a sociologia
wridica da administragio da justica tem disculido rigorosaments nas Oftimas déca-
9=, utilizando-nos para tanto principalmente das ligbes de Boaventura de Souza
fanios @ José Eduardo Faria.

Forém sdo problamas de gue se apercebem lodos, seja porgue ja lenia-
svm {muite provavel que com alguma frustragao) obter a tulsla do juiz, sg)a porque 0
axsinio é pauta das preocupagdes de hoje e ocupa constantemente ¢ espaco
s nalistico.

Solugdes € o que cumpre procurar. A razao deste escrite é tentar, pele dialo-
a9 oo oS graduandos, engrossar a fileira dagueles gue se esforgam em pensar

| GOUZA SANTOS, Boaventura de. Op. Git. p.124.
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mecanismoes tendentes a garantir aos jurisdicionados o acesso & ordem juridica
justa, representada pela plena realizagio ds seus direitos e liberdades. Alunos,
agora, preparemo-nos para ser os reformadores de amanha.

7 A FASE INSTRUMENTALISTA DO DIREITO PROCESSUAL
O Direito Processual ¢ uma ciéncia viva.

Diante das consideracdes clentificas que a analise sociologica do exercicio
da Jursdigie propiciou, ou mals do gue isso, frente as dendncias veementes e
provenientes de lodos os setores sociais em toda parle do mundo sobre a ineficacia
do Processe ¢ o prejuizo que acarreta pela nfio-garantia dos direitos nao =0 de
fihardade o proprietade mas socials, o processuziisia moderno passou 4 um Novo
posicionamento guanic & elaboragdo, compreensao e manipulagdo dos institutos
juridicos nus constiuem o objeto de seu trabalho, Para Dinamarco, “é lempo de
ntegragio da ciéncia processual no guadro da instituigoss socials, do podar & do
Folado, com a preocupacio de definir e medir a operatividade do sistema em face
da missio que he @ reservada’®

Yivemos o advents de uma nova fase metodoldgica no quadro svolutive da
cincia processual, uma fase preccupada com os resullados sociais do exercicio da
Jurisdiican e da realidade do Processo. Antes de discuti-la, vamos delimitar as fases
metodoligicas anteriores, quais sejam o periado sincretista e o periede attonomista”

O singretismo compreende a experéncia romana, com suas twés fases {legis
actiones — pericdo dos Reis, per formutas — Repdblica, cognilio extraordinasda — de
294 o0, até a CodificagBo Justiiana), toda a ldade Média e o periodo moderno ald
meados do séoulo XX, Durante vinte e oito séculos, o processo foi entendido como
pane do Direilo Privade, porgue simples meio de exercicio dos direttos, sendo essa a
nringinal caracieristica do periodo, "No sincretismo inicial os conhecimentos aram
puraments arapincos, sem gualquer consciéncia de principios e sem conceitos pro-
pras. () processo mesmo, Como realidade da experiéncia perante 05 fuizos e tribu-
nRis, Bra visto apsnas em sua realidade fisica exterior e perceptivel acs sentidos, ou
seia, era confundido com o mero procedimento guando o definiam como UmMa suces-
sin de ales € nada se dizia sobre a relagao juridica snire seus sujeilos.™

EGiNAMARLD, Condido Bangel. A instumemtafidade do Processo. 5a0 Paulo: Revists dos
Triburmis, 2.6, 195903, 0.3

FComo advente Amaral Santos (Prmeiras Uinhas de Direito Frocessual Gl 16, ed, 530 Paulo:
Sarmiva, 19770 v 1 p 107 "Pela soma de informagdies que formece & mais exata inteligéngia das
mstiuighes processunis, fax-se uilissimo o estedo da sus evolugdo historica”.

SO ARERTO, Candida Ranoeal O Fuluro do Direffo Processual Civil, 580 Pauko: Ed. A, 1097,
Simeogr)
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J& no periodo maderna, proficua polémica envolvendo os romanisias ale-
maes, Windscheid e Muther, focalizou o instituto da actio romana e lancou as bases
para a construgdo doutringria da autonomia do direito processual. Muther distinguia
direito subjetivo, de um lado, e aclo de outro, dolados de confeddos proprios. Tal
precedeu a obra de Von Blllow, Tecria dos Fressupostos Processuais e das Excegdes
DNlatdrias™ {1868}, que, inaugurandeo a fase aulonomisia. "proclamou em ter-
mos sistematicos a existéncia de uma relagio juridica toda especial entre os
sujeitos principais do processo - juiz, auvtor & rau — e que difere da relacas
wridico-material Htigiosa por seus sujeftos (a inclusdo do Juiz), por ssu obfefo
{os provimentos jurisdicionais) e por seus pressupostos (0§ pressupostos pro-
casspals). A sistematizacio de idéias em torno da relacio juridica processual
conduziu As primeiras colocagBes do direito processual como oféncia, afirma-
du seu mtodo propric {disiinlo do método concemente ac direilo privado} & o
sed proprio ebjeto. Essas idéias fundamentais abriram caminho para um
iecundissimo florescer de reflexdes e obras cientlficas, sspecialments da parie
de alerndes, austriacos e ita%ianos, e inicialmenis voltadas a um dos conceilos
iundamentais da cigncia processual, a apie. Consirdiram-g2 ficas ¢ variadas
\eorias, todas convergindo & afirmagao de sua sutonomia em face do dirgito
subjetive substancial, Tomou-se consciéncia dos elementos identificadores da
a0REC (partes, causa de pedir, padido), slaborou-se 4 teoria das condigdes da
apdo e dos pressuposios processuals, formularam-se principios. Os alemdes
dedicaram-se com parficular interesse ao ardus tema do obisto do processo,
sgia em obras gerais ou monografias, cheganda a sclugdes mais au menes
estabilizadas.™

Tamanha rigqueza cientifica propiciou uma grande reformulacio da sis-
lematica procassual com base racional.

Mas chegou-se a lal ponio gue da afirmagdo de sua autonomia pas-
500-58 4 uma concepgdo autdrguica do Processo, apartando-o de conotagbes
sticas e dos objetivos a serem cumpridos no plane social, econdmice & politico.

O "Coneceiisalismo” muito bem definira 0 ascoepo juridico do Frocassg,
mas ustamanie a necessidade de se compresnderem outros objetivos a gue
sep presta o Processo € que levou i necassidade de sua superagdo por uma
nova fase do direilo processual, a partin da segunda metade do seculo vinle, por
rigniistas provocados peias denuncias de ineficacia do Processo as Quads re-
lerimos introdutonamente,

CDIRAMARCO, Chndido Ranget. O Funiro do Direito Processual Civl. Para acessar $80 brilhan-
k: sonsielagho de ideias que vieram inaugurar o Processc como ciéncia, converm ler os autores
ralanos gue tha bern reprasentam aguele momento & cujas obras hd traducio para o portugués.
Frrespenial, a obra de CHICVENRA,.
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Preponderara durante o Congeitualismao “a crenga de que o Processo fosse
mero instrumento do direito material, apenas, sem consciéncia de seus 8scopos
metajuridicos. Esse modo de encarar o Processo fof superada a partir de alguns
cotudiosos, notadaments ialianos (destague para Maure Cappelletti e Vitterio Denii),
fue lancaram as bases de um melocdo gue nrvilegia a importancia dos resultados
da experidncia processual na vida dos consumidorss do servigo jurisdicional, o que
abriu caminho para o realce hoje dado aos sscopos soclais @ pofiticos da ordem
processual, ao valor do acesso a jusltica e, numa palavra, & instrumentalidade do
progesso e

0¥ novo meétoda a guiar o labor do processualista moderno privilegia a come-
preensio do Processo palo angulo extemns, mandando compatibilizar o rigorismo
cigntifico da sistematica processual com a preccupagao de ohtencac dos resulia-
dos a que deve chegar o Processo. O estudo e & aplicacdo do Processo imbuem-se
de uma perspectva felecidgica fundamental.

3. AS ONDAS RENOVATORIAS DO PROCESSD

“Tais sA0 05 oS peios quais caminham hoje as tendéncias do processo civil
am busca de sua propea leriimacio poles resutados gue prodduz, com aumento da aces-
sibilidade acs meios de tulela, delommalizacio racional dos procedimentos, acaleracio
dos meios do defesa e - numa palavra - efefividade da tutela jurisdicional™

=4 gradativa mudanga de atituce el envolvida, sequndo 3 anakse feila com auto-
nrdade nor Maure Cappellett, em frgs movirmentos (principiados em 1965) que ele denomi-
nou ondas renovatdrias. uma voltada 4 assisténcia judicidria sos necessitados; a sagunda
ermpenhada na absorgio de prefensies 4 lutela coletva, a lercern cataclenzada peia refor-
s interna da técnica processual segundo os obietivos do sistema e a luz da consciéncia
de seus ponios sensiveis™?

De alguma mangira, as ondas renovalonas fho processo civil proeuram responder
agueies problemas e desafios expostos pela sociolegia juriciica da administragio da justi-
0a,

E, a toda evidéncia, convergem no senlido de elelivar o apesso & Justica, para
Capnetetit o mais importante direito fundamental, pormue viahiliza lodos os outros.'?

s DINAMARGO, Candido Bangel, O Futuro do Direito Frocassual Civil,

M AMARCS, Candido Bangst. O Fuluro do Direflo Procossyal Civl
" DINAMARCO, Candide Rangel, Nasce um nown processo call . 5P Ed. A, 1897 (Mmeogr.).

9 CAPPELLETT! Mawro, Actesso Alla Guistizlia Come Programma di Ridorma e Gome Metodo di
Pepsiarg, Siusta de Cirto Processuale, Padiva, 37(21233-45, ApriGil, 1982, -'
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Acesso 2 Justica compreenda em sentido amplo, ndo limitadoe apenas ag
Sepase aas Trounais, criando mecanismos pelos quals as pares utilizern plena-
manta a Jurisdicho na composigao de seus litigios. Abrange a rapmideZ, seguranca
(ohielivos em eterna dispula e a espera de conciliagio}, economicidade (ou
(ratuidade, nas £ASOS @M gue a Incapacidade para arcar com 08 custos judictais
iaste o exercicio do direito de agdo) e efelividade do Processo, sem olvidar da
coalizagho de todos os principios estrutu rantes do devido processo legal, gm que se
sere a paridade de armas dentro do Processo, garantindo assim ndo apenas uma
inualdade formal, mas material, superando as desigualdades reals enlre as paries.
Subsume-se, afinal, ap “acesso & ordem juridiea justa™"

Nesss sentido a primeira onda renovatoria 0o Drocesso civil da-se peia
sotruturacdo dos servigos de assisténcia judiciana, & qual tambdm guer significar
mais ¢o que & primeira vista parece: “logo s¢ pensa na acgisténocia aos necessita-
(08, aps economicamante mais fracos. E este sem divida o primeirc aspecto da
assisténcia judicidria; o mais premente, talvez, mas nag o Gmco’. “Nessa visao
warece necessano rever o anlige conceito de assisténcia judiciaria aos necessita-
dns, porgue, de um lado, assisiéncia judiciaria ndo significa apenas assistgncia
orocessyal, e porgue, de oulro lado, necessitados ndo s30 apenas 0s etonomica-
mente pobres, mas todos aqueles que necessitam de tutalg juridiea: o réu revel ro
nrocesso crime, o pequenc liliganie nos novos conflitos gque surgem numa socieda-
e de massa, e culros mais que podam emergly em nossAs rapidas transforma-
ches! 1

Kasuo Watanabe™ estica ainda mais o conceite: "Na acepgao ampia, lem o
sentido de assisténcia juridica em juizo e fora dele, com ou sem conflito especifico,
ahrangendo inclusive servigo do informagao e de orientacBo, € a@té mesmo de esiu-
o oritico, por aspecialistas de vérias Areas do saper humaneg, do ardenaments
wuridico existente, buscando solugOes para sua aplicac@o mais justa e eveniual-
mente, sua modificagéo e inclusive revogagao. Mais adequads seria chamar-se
“orviso de semelhante amplitude de “assisténcia juridica’, ao invés de "assisléncia
[adiciaria”.

Mos diversos paises em gue foi teniada, a assisléncia judiciaria estntura:

* Eeen supressdo deve-se a Kasuo Watanabe que, por meio dela, nsere a problematica da que
wac se pode pretender a plenitude da igualdade Juridica, ne pxperifncia concreta, sem um
sdonamento juridico efetivarmente igualitdrio & sem que as nleressados tenham AGESED 8
wiermacin plena a respeito do conteudo das normas juridicas que o compgem’. [Assisténcie
heli=idria como strumento da Acesso & Ordern Juridica Justa. APGESE n. 22, pa7-54, jan
x, 1984).

C GRINOVER, Ada Pelegrini. Assisténcia Judicidrla e Acesso a Justica. APGESA N, 22, p17-26
peiclez. 1984

s sTANARE, Kasuo, Op. Cit. p.88.
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se na lentativa de suparar os dbices econdmicoes, culturais e zociais ao exarcicio do
dirgito publico de acio.

Forém & fato gue o3 mecanismos instifuides ndo chegam nem a cumprir
sua funcao na dimensao cldssica (a Declaragao de Direitos do Homem e do Cida-
déo, de 1789, ja impunha ao Estado o dever-fungic de sustentar a assisténeia
judiciaria}, nem no Brasd nem albures, quem dird relalivamente aos alargamentos
aue se hao de fazer em sua dimensdo leleoldgica.

Estames agul mals uma ver com guase tudo por lazer As denincias uit-
madas pela Sociologia da Administragdo da Justiga — corroboradas psla experén-
cia quotidiana e pelo senss comum — continuam de pé & a axigir respostas de todos
os operadores do Direito e das respectivas inslituiges. Respostas que a nds cum-
pre. assim, incansavelmente procurar,
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